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 الملخص
من التعليم  الأولىإلى مناقشة دور تكنولوجيا التعليم، بمراكز مصادر التعلم بمدارس الحلقة  الدراسة الكمية ىذه ىدفت

الاساسي، وتشخيص الدعوقات التي تقف حائلا في وجو الاستفادة الدثلى من ىذه الدراكز؛ لإيجاد الحلوؿ الدناسبة في 
ا ضمن مهاـ مراكز مصادر التعلم الدوجودة صورة نموذج مقتًح. إذ تقع مسؤولية توفتَ ىذه التكنولوجيا واستخدامه

بالددرسة. وىي تقوـ بتدريب الدعلمتُ على استخداـ ىذه التكنولوجيا، ونشر الوعي باستخدامها، وإنتاج الوسائل 
التعليمية التي تتطلبها عمليات التعلم والتعليم. لذلك أصبح من الضروري استطلاع أراء الدتخصصتُ حوؿ فاعلية 

عليم في مراكز مصادر التعلم. ولعل الدشكلة تكمن في أنو لا توجد أى تقارير أو مؤشرات تفيد في رصد تكنولوجيا الت
فاعلية ما يجري أو ما تم من متطلبات تطوير التعليم، في مراكز مصادر التعلم في مدارس منطقة الباطنة على وجو 

. تكونت عينة ال ( معلمة لراؿ أوؿ ولراؿ ثاني 100دراسة من )الخصوص، وربما في مدارس السلطنة على وجو العموـ
لزاور. بينت  9على ( فقرة موزعة 88إعداد استبانة مكونة )تم ( معلمة مركز مصادر التعلم. 60ولراؿ ثالث و)

وصت الباحثة بإعداد أ. الحلوؿ الدقتًحة، سعت الباحثة لايجاد التعلم وجود الدعوقات التي تجابو الدركز مصادر النتائج:
 التدريسية لدقرر تقنية الدعلومات. صية تكنولوجيا تعليم لذذه الدراكز، وزيادة عدد الحصأخصائ

 
 .الأولىكلمات مفتاحية: تكنولوجيا التعليم، مصادر التعلم، الحلقة 
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Abstract 

This quantitative study aimed to discuss the role of Educational Technology in the learning 

centers at the first cycle schools of basic education and to identify the obstacles that stand in the 

way of optimizing these centers to find suitable solutions in the form of a proposed model. It is 

therefore necessary to explore the views of specialists at learning resource centers on the 

effectiveness of learning technology. Perhaps the problem is that there is no reports to monitor 

the effectiveness of the requirements or development of these centers in general, and schools in 

the Batinah region in particular. The study sample consisted of (100) first, second and third 

field teacher, and (60) learning resource centers’ teacher. The researcher prepared a 

questionnaire consisting of (88) paragraphs distributed onto 9 axes. The findings revealed that 

there are many obstacles facing the center, the sources of learning and the development of 

educational technology, through which the researcher sought to find many solutions proposed 

in the form of a proposed model. The researcher recommended setting up an education 

technology specialist for these centers and increasing the number of IT courses to make 3 

weekly lessons. 

 

Keywords: learning technology, learning resources, first episode. 

 

 المقدمة
وأساليب عملية لدراسة الدشكلات تكنولوجيا التعليم ىي عملية التخطيط في اطار مفهوـ النظم التي تستخدـ طرقا 

(.لم 1983والحاجات التعليمية وايجاد الحلوؿ الدناسبة لذا وتقويم ما تتوصل اليو من نتائج أوحلوؿ )كمب، جتَالد. 
يكن حقل التًبية والتعليم بمعزؿ عن استخداـ التكنولوجيا، بل العكس بدأت تعتمد عليها في معظم عملياتها، سيما في 

ة التعليمية. ويعتمد نوع التكنولوجيا الدطلوبة على طبيعة النظاـ التعليمي، والأىداؼ التي يسعى إصلاح الدنظوم
لتحقيقها، والبيئة التي تعمل بها والاستًاتيجيات الدستخدمة في التعليم، وطموحات العاملتُ مع ىذه التكنولوجيا، 

 .(2002ولوجيا )عبدالله عبدالعزيز الدوسى. والقدرة على استخدامها وإنتاج البرامج التي تعمل مع ىذه التكن
تستخدـ تكنولوجيا التعليم والدعلومات في عمليات التعليم والتعلم لدساندة التعليم وتعزيزه، وتوفتَ الفرصة لكل من و 

)الدوسوي, ناصر حستُ.  الدعلم والدتعلم لاستخداـ ىذه التكنولوجيا بالشكل الدناسب بما يحقق الأىداؼ التعليمية
1994.) 

 
فلتكنولوجيا التعليم اثر كبتَ في مكونات النظاـ التًبوي ويدتد ىذا الاثر حتى يتناوؿ أركانا رئيسية في النظاـ التًبوي. 
حيث أدى استخداـ تكنولوجيا التعليم والدعلومات إلى فتح قنوات الاتصاؿ والوصوؿ إلى الدعلومات بيسر وسهولة. ولا 

ديثة على العمل التعليمي بل يدتد إلى العمل الإداري بالددرسة أو بالدؤسسة التعليمية يقتصر استخداـ التكنولوجيا الح
 (.2004)مصطفى عبد السميع، وآخروف. 

 
وتتأكد أهمية تكنولوجيا التعليم على مستويتُ رئيسيتُ يسمحاف للمهتمتُ بالتًبية من عملية التطوير، هما:  الاىتماـ 

تطوير الدناىج الدراسية. الانتقاؿ بالتكنولوجيا من فن التصميم إلى الاستًاتيجية في بالتكنولوجيا على مستوى تخطيط و 
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التعليم والتعلم. ومن ىنا كانت حتمية التطوير والتطوير تستدعي بالضرورة الأخذ بتكاملية الأمور التي تنادي باتباع 
دلت  التيـ( 1980ة ديفيد ىيمفري )أسلوب النظم أو مدخل النظم في تطوير مناىج التعليم. وتدؿ على ذلك دراس

ف تنتفع بالوسائط في برامج التعليم حيث أنها تجعلو يفوؽ بكثتَ الاسلوب التقليدي في الشرح أنو من الدلائم أ نتائجها:
تتلازـ مع لالتنوع في لرالات البرنامج وبرامج التدريس التي تتفق مع الاستخدامات الدتنوعة للوسائل كذلك   للدرس.
 .ت والتوقعات لخبراء التًبيةالفلسفا

 
(. وبدأ 6 :1980 .)الطوبجي الانفجار الدعرفي وتزايد الدعرفة جعلا الكتاب الددرسي عاجزا عن توفتَ كل ماىو جديد

الاىتماـ بتزويد الدتعلم بالدعارؼ والعلوـ عبر أوعية وقنوات الدعرفة الدختلفة التي توفرىا التكنولوجيا الحديثة وىذا ما حتم 
الددرسة توفتَ مصادر التعلم لتسهيل الوصوؿ إليها وتوظيفها من قبل الدعلم والدتعلم.كل ذلك ألزـ الددرسة  على

بالتحوؿ إلى مراكز مصادر التعلم لتوفتَ أوعية الدعرفة الدطلوبة للمتعلمتُ والدعلمتُ وتدريبهم على استخدمها والاستفادة 
 .(1995د أنور بدر. )أحم من خدماتها والتكنولوجيا الدتوافرة بها

 
يؤكد الواقع العملي أف ىناؾ فروقا فردية بتُ الطلاب في الفصل الدراسي الواحد، من حيث القدرات والدواىب والديوؿ 
والاتجاىات. لذا فمن واجبات التًبية تأىيل كل طالب وفقا لقدراتو واستعداده الذىتٍ، ولدعالجة عدـ التجانس في 

ركز مصادر التعلم وادخاؿ التقنية في التعليم لاثارة الديوؿ والدوافع عند الدارستُ، وجذب التًبية تدعو الحاجة إلى م
الذنائي.  خالد لزمد زاىر) انتباىهم واتاحة الظروؼ الدواتية لاكتساب الدهارات العالية والقدرة على التفكتَ السليم

 ،ليم وتقدـ امكانيات كبتَة للتعليم الفرديوتستجيب مراكز مصادر التعلم لجميع التغتَات في مفهوـ التع (.2000
نها ومن خلاؿ ما توفره من إكما   .الذي يستجيب استجابة كاملة للجعل التعليم وفقا لقدرات التلاميذ واحتياجاتهم

)مصباح الحاج عيسى.  امكانات تدريبية متنوعة تيح فرصا أكبر لتنويع اساليب التدريس وتبتٍ استًاتيجيات تعليمية
1982.) 

 
( مركز مصادر التعلم بأنو لرموعة من 18: 1999في سرحاف، لزمد عمر. ) (Nicholoson)قد عرفت نيكولسن 

الدواد الدطبوعة وغتَ الدطبوعة, والدعدات التي انتقيت, ونظمت, وحدد مكانها, وزودت بهيئة مشرفة, حتى تخدـ 
سرحاف بأنو الدركز الذي يحتوي على مواد تعليمية ويعرفو  الاحتياجات للمدرستُ, والطلبة ولتعمق أىداؼ الددرسة.

لستلفة ومنظمة بحيث يسهل استخدامها من قبل الددرستُ والطلبة للارتقاء بعملية التعلم والتعليم في لستلف المجالات 
 بهدؼ تحستُ نتائجها بما يوفره من بيئة تعليمية مناسبة لتحقيق الأىداؼ التًبوية. ويرى الباحث أف مركز مصادر

فرص اكتساب الدهارات  التعلم ىو بيئة تعليمية تحوي أنواعاً متعددة من مصادر الدعلومات يتعامل معها الدتعلم وتتيح لو
والخبرات وإثراء معارفو عن طريق التعلم الذاتي. يختلف عن الدكتبة الددرسية ليس فقط في التسمية، بل في الأىداؼ 

 والدصادر والخدمات وحتى التنظيم. والوظائف والأنشطة والعمليات والدقتنيات
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مركز مصادر التعلم يحوي الدصادر الدتعددة والمحسوسة للمعرفة حيث أنها تتيح للمتعلمتُ فرصا اكثر للتعليم والتعلم إفّ 

عن طريق الدمارسة والتدريب والحس واستخداـ اساليب الاستقصاء وحل الدشكلات وبذلك تستجيب إلى ما يؤكده 
يساعد في بناء  ؛ف استخداـ وسائل التعليم للتقنية الدبرلرة في التدريسوإ ي من اساليب ومناىج للتعليم.الاتجاه العلم

)الحيلة  فتزداد القدرة على الفهم واكتساب الدهارات والتأمل والتفكتَ العلمي. ،وايضاح الدعاني ،الدفاىيم العلمية السليمة
 .(376: 1998لزمد لزمود. 

 
 بمدارس التعليم الاساسي في سلطنة عمان مراكز مصادر التعلم

(، وقد توفرت 10-1قامت الوزارة في اطار تطوير التعليم بتطبيق نظاـ التعليم الاساسي الذي تضمن الصفوؼ من )
 17بإنشاء  99/ 98لو الدراسة الجيدة والاعداد الدتميز بمشاركة خبراء عالديتُ ، وبدأ التطبيق من العاـ الدراسي 

مدرسة في  59ـ. ثم 2000مدرسة في العاـ  25( على مستوى السلطنة، ثم افتتاح 4-1أساسي ) مدرسة تعليم
مدرسة على حسب الاحصاء الاستقراري للعاـ الدراسي  200إلى  2001ثم وصلت عاـ 2000العاـ 

ث تتوفر ـ وىي خطوات رائدة تعمل الوزارة على تطبيقها تدريجيا وخصصت ميزانية كبتَة لالصاحها بحي2001/2002
لذذه الددارس الامكانات اللازمة لعملية تعليمية ناجحة. وقامت الوزارة بإنشاء مركز لدصادر التعلم في كل مدرسة من 
مدارس التعليم الأساسي. تتمثل أىداؼ مركز مصادر التعلم في عدـ التًكيز على الكتاب الددرسي كمصدر وحيد 

ادة الكتاب الددرسي. واتاحة الفرصة للتلميذ  للتعرؼ على الدوضوع للمعرفة، بل لدصادر أخرى للتعلم تتكامل مع م
الذي يدرسو بحيث يدرؾ بطرؽ ايجابية لستلف جوانب الدوضوع. ويتعرؼ على العلاقات بتُ فروع الدوضوع. ويكتسب 

وضوعات النظرة التكاملية في لرالات الدعرفة. ويكتسب القدرة على النقد واصدار الاحكاـ والتقييم العلمي للم
 (.2004)الزدجالي، ميمونة بنت درويش. 

 
 مشكلة الدراسة

تبذؿ وزارة التًبية والتعليم بسلطنة عماف جهودا كبتَة، لتوفتَ تكنولوجيا التعليم لجميع الددارس ولدختلف الدراحل 
الدوجودة بالددرسة. ولية توفتَ ىذه التكنولوجيا ومتابعة استخدامها من مهاـ مراكز مصادر التعلم ؤ التعليمية. تعد مس

ويقوـ الدركز بتدريب الدعلمتُ على استخداـ ىذه التكنولوجيا، ونشر الوعي باستخدامها  وإنتاج الوسائل التعليمية التي 
تتطلبها عمليات التعلم والتعليم، وفتح المجاؿ أماـ الدتعلمتُ للاستفادة من مصادر التعلم الدتوافرة بمركز مصادر التعلم 

 بالددرسة.
 
نظرا لحداثة إنشاء مراكز مصادر التعلم بالسلطنة وارتباطها بمرحلة التعليم الأساسي لصد أف وزارة التًبية والتعليم لاتزاؿ و 

تبذؿ جهودا كبتَة لضو تطوير ىذه الدراكز وتفعيل دورىا في تدريب الدعلمتُ والدتعلمتُ على استخداـ تقنيات التعليم 
ا تضم التقنيات التعليمية التي تتطلبها عمليات التعلم والتعليم، وتقدـ خدماتها ونشر الوعي بأهمية استخدامها، كونه
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للمتعلمتُ للاستفادة من لزتويات الدركز. فضلا عن تدريس منهج مادة تقنية الدعلومات  الذي يقوـ على دمج 
 استخداـ الحاسوب مع الأنشطة القائمة والدرتبطة بالمجالات الدختلفة.

 
إلا إفّ التقارير ونتائج الزيارات الديدانية التي قامت بها الوزارة، خلاؿ فتًة تطبيق تطوير التعليم في السلطنة؛ تشتَ إلى 
عدـ توظيف مراكز مصادر التعلم بالصورة الدثلى لخدمة تدريس الدواد الدراسية. والاستخداـ غتَ الامثل لدعطيات مراكز 

ؼ الخاصة بهذه الدراكز. وضعف الوعي لدى الدعلمات حوؿ دور مراكز مصادر مصادر التعلم. وعدـ وضوح الأىدا
التعلم. نقص الدعارؼ والدهارات الخاصة بتكنولوجيا التعليم لدى الدعلمات. التًكيز في مهاـ العاملتُ بالدراكز على 

والقائمتُ عليها من  ولدا كانت تلك الدسؤولية من مهاـ مراكز مصادر التعلمالدقررات التي يقوموا بتدريسها. 
الدتخصصتُ؛ أصبح من الضروري استطلاع آراء ىؤلاء الدتخصصتُ حوؿ دور تكنولوجيا التعليم في مراكز مصادر 

 التعلم.
 

ولعل الدشكلة تكمن في انو لا توجد أى تقارير أو مؤشرات تفيد في رصد فاعلية ما يجري أو ما تم من متطلبات تطوير 
التعلم في مدارس منطقة الباطنة على وجو الخصوص، وربما في مدارس السلطنة على وجو التعليم، في مراكز مصادر 

. لذلك قامت الباحثة من خلاؿ عملها بدراسة استطلاعية تضمنت: إجراء مقابلات مفتوحة مع الدختصتُ،  العموـ
 عمل استبياف أولي، وتسجيل الدلاحظات. وقد توصلت خلالذا إلى النتائج الآتية:

 
 الوعي لدى الدعلمات حوؿ دور مراكز مصادر التعلم.ضعف  -
 نقص الدعارؼ والدهارات الخاصة بتكنولوجيا التعليم لدى الدعلمات. -
 التًكيز في مهاـ العاملتُ بالدراكز على الدقررات التي يقوموا بتدريسها. -
 عدـ الاستخداـ الأمثل لدعطيات مراكز مصادر التعلم. -

مؤشراً عملياً، يتفق تداماً مع تشخيص الوزارة الدبتُ آنفا؛ً لشا يؤكد الحاجة إلى دراسة  عطتأوىذه الدراسة الإستطلاعية 
علمية مقننة، للوقوؼ على حقيقية الواقع، بحيث يدكن الخلوص منها إلى تقديم نموذج مقتًح لتطوير دور تكنولوجيا 

 ساسى بمنطقة الباطنة جنوب بسلطنة عماف.التعليم فى مراكز مصادر التعلم، فى مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأ
 أىداؼ الدراسة

 
 مناقشة دور تكنولوجيا التعليم بمراكز مصادر التعلم، في مدارس التعليم الأساسي بمنطقة الباطنة. 

التعرؼ على الصعوبات التي تقف في وجو الاستخداـ الفعاؿ لتكنولوجيا التعليم بمراكز مصادر التعلم في مدارس الحلقة 
التعرؼ على آراء متخصصي مراكز مصادر التعلم فيما يتعلق باستخداـ و  الأولى من التعليم الأساسي بمنطقة الباطنة.

 ىذه الدراكز.
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 الدراسات السابقة:

 ( مركز مصادر التعلم؛ الأسس التًبوية والنفسية التي تدعو لإقامة مراكز مصادر التعلم وىي:1984ناقش الطوبجي )
 .تكامل الخبرة التعليمية، من أجل وتنوع مصادرىاتكامل الدعرفة  -
 تطوير مفهوـ الوسائل التعليمية. -
 التأكيد على التعلم.، و الدور الايجابي للمتعلم في الحصوؿ على الخبرة -
 تغتَ دور الددرس وفلسفة التدريس -
 تحقيق الأىداؼ التًبوية للمؤسسات التعليمية. -
 

الدراسة تطوير مصادر التعلم داخل الددارس الثانوية باسكتلندا، وقد  ( وكاف ىدؼ1981أما دراسة ديفيد جيبسوف )
حددت مكونات الدركز، ومسؤوليات العاملتُ بو، ووظائف مركز مصادر التعلم داخل الددارس الثانوية باسكتلندا. 

صادر التعلم، حتى وكانت من أىم نتائج الدراسة: التأكيد على أهمية تدريب الدعلمتُ لتنمية ادائهم في التعامل مع م
 يتستٌ لذم استخدامها بأسلوب فعاؿ في العملية التعليمية.

 
( بدراسة في مركز مصادر التعلم في جامعة لاغوس بنيجتَيا، بهدؼ تحديد نقاط القوة ونقاط 1990قاـ أكيبو )

 الضعف فيما يقدمو الدركز، واقتًاح أساليب لتحستُ فعاليتو. أظهرت نتائج الدراسة:
 
 مصادر التعلم لا يرتبط مع الدنهج الإجمالي للبرنامج وىذا يجعل من الصعب الحصوؿ على دعم مادي .ف مركز إ -
 من الناحية التنظيمية فاف مركز مصادر التعلم ضعيف وغتَ فعاؿ جدا للتعامل مع حاجات الطلاب. -
 والدسائلة.غياب الخطوط العريضة الرسمية لتطوير مركز مصادر التعلم يؤثر على التقويم الداخلي  -
 

 :( بعنواف مصادر التعلم والثورة الدعاصرة في تكنولوجيا التعليم والدعلومات1995في دراسة قاـ بها بدر والسويدي )
 تية:لآاالنتائج  إلىتوصلت الدراسة  .كاف من أىم أىدافها واقع مصادر التعلم والدعلومات  .دراسة حالة بجامعة قطر

 استخداـ الوسائل السمعية البصرية بما في ذلك الحاسوب في تحستُ العملية التعليمية. رييج
 
ف عمل مركز مصادر التعلم مرض, ولكن تدريب أعضاء ىيئة التدريس على استخداـ مصادره لدعم عملية التعليم إ

 يحتاج إلى جهد كبتَ.
الوسائل التعليمية في الجامعات الفلسطينية في  ( بدراسة سعت إلى التعرؼ على واقع مراكز1997كما قاـ فرىود )

الضفة الغربية والدهاـ التي تقوـ بها تلك الدراكز وفقا للأىداؼ التي أقيمت من اجلها.وقد أظهرت الدراسة إف خمسة من 



 جنوب الباطنة بمنطقة دور تكنولوجيا التعليم بمراكز مصادر التعلم بمدارس الحلقة الاولى من التعليم الاساسي

  

155 
 

يها فهم الدراكز الدوجودة يديرىا مديروف من حملة الدكتوراه وىم غتَ متفرغتُ للعمل الإداري الكامل. أما العاملوف ف
  .يفتقروف للخبرة والتخصص كما كشفت الدراسة. كما وجد ضعفا عاما في مكونات الدراكز

 
ف اختيار موقع مراكز مصادر إ ( وكاف من اىم نتائج ىذه الدراسة:1994براىيم السيد )إسامة مصطفى أدراسة 

اد كالرسوـ الخطية والمحافظ والالعاب انصراؼ الدراكز عن الاىتماـ باقتناء بعض الدو و  التعلم فرضتو ظروؼ الددرسة.
ية ضوابط معيارية أو تشريعات تنظيمية يدكن عدـ خضوع عملية بناء وتنمية الدقتنيات بجميع الدراكز لأو  التعليمية.

اعلاـ الاخصائيتُ بها وتعميمها للعمل في ضوئها وبمقتضى بنودىا.أدى ضعف الديزانية الدخصصة لتمويل الدشروع إلى 
 التقنيات التًبوية عن توفتَ بعض فئات الاثاث بجميع الدراكز. عجز مركز 

 
( وىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم مراكز مصادر التعلم في البحرين ولقد أوضح 1996دراسة ربحي مصطفى علياف )

 ل في :الباحث اف مراكز مصادر التعلم في البحرين تواجو العديد من الدعوقات والدشكلات على لستلف الاصعدة وتتمث
الاقباؿ الشديد على الدراكز في ظل نظاـ الساعات الدعتمدة في الدرحلة الثانوية ، لشا يشكل ضغطا متزايدا على الدراكز 

 قد لا تستوعبو الدساحة الدتوافرة بالدركز والدواد التعليمية.
 مصادر التعلم. لازالت ىناؾ فئة من العاملتُ في حقل التعليم لم تستوعب حتى الاف دور وفلسفة مراكزو 

 
( ىدفت إلى تقويم واقع مراكز مصادر التعلم في الأردف، تكونت عينة الدراسة من جميع 1997) دراسة أبو دلو

( عاملا موزعتُ على تسعة مراكز في جميع ألضاء الدملكة 11( مديرين و)9العاملتُ في تلك الدراكز، البالغ عددىم )
 لي:الأردنية الذاشمية. أظهرت النتائج ما ي

أما  ،راكز ىي التي تؤكد على أهمية الدواد والأجهزة التعليمية في نشر الدعرفةالدإف أكثر الفلسفات تطبيقا من قبل  -
 أقلها تطبيقا فهي التي  تتعلق بمراعاة الدراكز للفروؽ الفردية بتُ الدتعلمتُ.

 .ة الوسائل التعليميةىي الدتعلقة بتوعية الددرستُ بأهمي ؛أكثر الأىداؼ تحقيقا من قبل الدراكز -
تلك الدتعلقة بعقد الدورات التدريبية لأمناء الدكتبات, وأقلها لشارسة  ؛أكثر الأنشطة لشارسة من قبل لدراكز تنكا -

 .توفتَ خدمة الانتًنت للتعامل مع لدؤسسات التعليمية المحلية والدولية
 

 منهج الدراسة:
القياس  عليها الباحثة، لجمع البيانات وتحديد لرتمع البحث وأدواتفيما يأتي وصف للطريقة والاجراءات التي سارت 

التي تستخدـ في البحث، والتحقق من صدقها وثباتها، كما يتضمن الدعالجات الاحصائية الدستخدمة في تحليل البيانات 
 وتفستَىا واستخلاص النتائج.

 أىدافها:تتبع الدراسة الإجراءات التالية لتحقيق : إجراءات الدراسة
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دراسة دور تكنولوجيا التعليم والدعلومات بمراكز مصادر التعلم في مدارس الحلقة الأولى من التعليم  الخطوة الأولى:
 الأساسي بمنطقة الباطنة جنوب وذلك فى ضوء معايتَ الدراسات العالدية والمحلية.

 
التعرؼ على و  ،يتعلق باستخداـ ىذه الدراكز فيما ،التعرؼ على آراء متخصصي مراكز مصادر التعلم: الخطوة الثانية

 دور ىؤلاء الدتخصصتُ في الدراكز.
 

وتسعى إلى التعرؼ على الدور الفعلي لتكنولوجيا التعليم في مراكز مصادر التعلم في ، الدراسة الديدانية ة:لثاثالخطوة ال
 ،تمارة استبياف لدعلمات تقنية الدعلوماتتصميم اس تشمل: .مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي بمنطقة الباطنة

 ملاحظة ما يدور في مراكز مصادر التعلم. .ومعلمات الددرسة في التخصصات الدختلفة
 

تحليل نتائج الدراسة وما تتضمنو من تطوير دور تكنولوجيا التعليم في مراكز مصادر التعلم في مدارس  ة:بعار الخطوة ال
ي بمنطقة الباطنة والكشف عن الدعوقات التي تقف حائلا في وجو تطبيق التكنولوجيا الحلقة الأولى من التعليم الأساس

 في ىذه الدراكز.
 

 .تحكيم النموذج والتعديل فى ضوء نتائج التحكيم ة:مساالخطوة الخ
 

 :مجتمع الدراسة
بمختلف التخصصات، بمدارس التعليم الاساسي، ومعلمات تقنية  الأولىتكوف لرتمع البحث من جميع معلمات الحلقة 

معلمة لراؿ،  400الدعلومات بمراكز مصادر التعلم، في منطقة الباطنة جنوب وبلغ عدد الدعلمات )لرتمع الدراسة( 
 معلمة من معلمات تقنية الدعلومات بمراكز مصادر التعلم. 82و
 

 :عينة الدراسة
تم اختيار العينة بالطريقة العشوائية. ضمن التخصصات  الأولىلمة من معلمات الحلقة مع 100تم تطبيق البحث على 

(، لراؿ ثالث )لغة الصليزية(  الآتية: لراؿ أوؿ )تربية اسلامية،لغة عربية،دراسات اجتماعية(، لراؿ ثاف )رياضيات، علوـ
( معلمة 60) نمنه .(160عينة البحث ) معلمة من معلمات تقنية الدعلومات. بذلك بلغ العدد الاجمالي لأفراد 60و

 ( بمنطقة الباطنة جنوب.4-1) تقنية معلومات بمدارس التعليم الاساسي
 

 أدوات الدراسة 
 تتكوف الاستبانة من جزأين: بناء الاستبانة

 الجزء الاوؿ: موجو للعاملات بمركز مصادر التعلم، ويتضمن الآتي:
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 ( عبارات9التعلم وتشتمل على )التعرؼ على الوضع الحالي بمركز مصادر 
 ( عبارة16تشخيص الأجهزة الدتوافرة بمركز مصادر التعلم وتشتمل على )  -
 ( عبارة17تشخيص استخداـ ىذه الأجهزة من قبل معلمات الدركز وتشتمل على )  -
 ( عبارة9تشخيص الدعوقات التي تقف في وجو الاستفادة من ىذه الدراكز وتشتمل على )  -

 من التعليم الاساسي ويتضمن الاتي الأولىلثاني موجو لدعلمات الحلقة الجزء ا
 ( عبارة16تشخيص الوضع الحالي بمركز مصادر التعلم وتشتمل على )  -
 ( عبارة 16مدى استخداـ ىذه الأجهزة من قبل معلمات الدركز وتشتمل على )تشخيص   -
 ( عبارة17الاستفادة من الدراكز وتشتمل على ) تحوؿ دوفتشخيص الدعوقات التي  -
 

 صدق الاستبانة
قامت الباحثة بالتأكد من صدؽ الاستبانة عن طريق اخذ اراء المحكمتُ حوؿ عبارات الاستبانة حيث وزعت الاستبانة 

ة كل ( لزكمتُ في تخصص تقنيات التعليم.  وقد طلب من المحكمتُ تحديد مدى ملائم7في صورتها الاولية على )
عبارة لمجالذا، ووضوح العبارات، ودقة الصياغة اللغوية،  وملائمة الاستبانة لاىداؼ البحث.  وفي ضوء ذلك تم تعديل 

 عدا من العبارات  كما حذفت بعض العبارات واضيفت اخرى حسب رأي المحكمتُ.
 

 ثبات الاستبانة
معلمة مركز، وقد بلغ معامل الثبات  34قوامها  قامت الباحثة بحساب ثبات معامل افا كرونباخ على عينة عشوائية

 .( وىو معامل ثبات معقوؿ يسمح للباحثة باستخدالً الاداة في دراستها الآنية70)
 

 تطبيق أداة الدراسة
تم جمع بعدىا  .استبانة على افراد العينة حيث اف العينة كانت من منطقة الباطنة جنوب 382قامت الباحثة بتوزيع 

 ( استبانة160لغرض تحليلها واستخراج النتائج وبلغ عدد االعائد منها )داة البحث، أ
 

 المعالجة الاحصائية
وبعد الانتهاء من تطبيق الدراسة تم تفريغ البيانات على جداوؿ خاصة واستخدمت الباحثة مبادئ الاحصاء الوصفي 

ويناقش الفصل التالي  .بةعن اسئلة البحثلاستخراج النتائج كالتكرارات والنسب الدئوية والدتوسطات الحسابية للإجا
 نتائج التحليلات الاحصائية للدراسة.

 
 



Journal al-‘Abqari                لرلة العبقري              Vol. 14 (Special Edition), 2018   

158 
 

 ىي:، وضعت الباحثة ثلاثة معايتَ لحساب درجة التوافر
 (100-80بدرجة كبتَة )

 (79-50) بدرجة متوسطة
 (أقلف 49بدرجة ضعيفة )

 
 عرض نتائج الدراسة:

 وتفسيرهاالنتائج المتعلقة بالسؤال الاول ومناقشتها 
 ما دور تكنولوجيا التعليم والدعلومات بمراكز مصادر التعلم في مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي بمنطقة الباطنة؟

 رأي الدعلمات:  -1
يتوفر عدد مناسب من العاملتُ بالدركز كانت أكبر تكرار إجابات عند الاختيار دائما؛ فقد  الأولىيلاحظ أف العبارة 

 بالدركز.% وىذا يدؿ على توافر عدد مناسب من العاملت40ُتكرار  اخذ نسبة
 

%، وىذا يدؿ على اف 58.3أكبر عدد تكرار بنسبة وجود أخصائي تكنولوجيا التعليم بالدركز: قد أخذ الاختيار أبدا 
 أخصائي تكنولوجيا التعليم غتَ متواجد بالدركز رغم حاجة الدركز لو.

 
%، لشا يدؿ 43.0%، وأحيانا بنسبة  45.0يتم تأىيل العاملتُ بالدركز، تساوى تقريبا الخيارين دائما وكاف بنسبة 

 ركز على أف اىتماـ الدديريات بتأىيل العاملتُ بالد
 

% ودائما بنسبة 53.0عقد دورات للعاملتُ أثناء الخدمة فقد فقد أخذت الإجابةبأحيانا نسبة تكرارات أكبر 
 % وىذا يدؿ أيضا على حرص الدسؤولتُ بالدديرية على تقديم دروات تدريبية للعاملتُ باستمرار.43.0

 
تقنية التعليم لصد اف ىناؾ تقاربا في الإجابات بتُ واذا نظرنا لتوفر خطط بالدركز لتدريب العاملتُ على تدريس مادة 

% لشا يدلنا على اف ىذه الخطط متواجدة 31.7%  وأحيانا بنسبة 28.03% ونادرا 28.0دائما الذي اخذ نسبة 
في بعض الدراكز وبعضها غتَ متواجدة  بسبب قلة تواصل معلمات الدراكز ببقية الدعلمات بالدنطقة لكونها مثلا منطقة 

 ة يصعب الوصوؿ اليها.جبلي
 

زيادة عدد الحصص الدراسية لدعلمات الدركز يؤثر على معدؿ استخداـ أجهزة مصادر التعلم   فقد أخذت 
%  وىذا يدؿ على ارتفاع نصاب الحصص لدى معلمات 81.7الإجابةبدائما أكبر عدد تكرار إجابات وبنسبة 

 .عدد فصوؿ الددرسةكز وزيادةالدركز وترجع الباحثة السبب إلى قلة عدد معلمات الدر 
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% ودائما 38.3عدد تكرار إجابات في الخيار أحيانا بنسبة أكبركاف   ؛حاجة معلمة الدركز لاخصائي تكنولوجيا تعليم
 % لشا يدؿ على حاجة الدركز لأخصائي تكنولوجيا تعليم.30.0

 
% وىذا 41.0أما بالنسبة للأنصاؿ بالدراكز الأخرى فقد أخذت الإجابة بنادرا أكبر عدد تكرار إجابات وبنسبة 

لتبادؿ يرجع إلى قلة تواصل معلمات الدركز مع الدعلمات الأخرى اما لسبب  ضغط العمل وعدـ توفر وقت كافي 
الزيارت وقلة توفتَ خدمة الانتًنت التي تساعد على الاتصاؿ بالدراكز الأخرى فقد لاحظت الباحثة اف خدمة الانتًنت 

 .توفرىا الددرسة بجهد ذاتي فقط لذلك لصدىا لزصورة في مدارس معينة
 
 رأي العاملات بالمركز حول البرامج المتوفرة -2

 فيو حوؿ البرامج الدتوفرة بالدركزرأي العاملات ( 1جدوؿ )
نس  لا  نعم العبارة

بة 
التوا
 فر

2كا  مستو  
ى 

 % ك % ك الدلالة

 0.01 21.600 80 20 12 80 48 توفر برامج الكومبيوتر

غتَ  0.00 50 50 30 50 30 إنتاج برامج  في الدركز
 دالة

 0.01 21.600 80 20 12 80 48 توفر خطط شهرية

للمواد الفهرسة الالكتًونية 
 التعليمية

غتَ  0.600 45 55 33 45 27
دالة

.68 31.7 19 68.3 41 يقدـ الدركز برامج متجددة
3 

8.067 0.01 

.61 38.3 23 61.7 37 إنتاج لرلات دورية
7 

غتَ  3.267
دالة

.73 26.7 16 13.3 44 إنتاج الشفافيات
3 

13.067 0.01 

 0.01 31.8.067 68.3 41 31.7 19 انتاج أفلاـ  تعليمية
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7 

الانتًنتتوفر   20 33.3 40 66.7 33.
3 

6.667 0.01 

.61 38.3 23 61.7 37 استخداـ حاسوب للإدارة
7 

غتَ  3.267
دالة

 

حصلت عبارتاف على درجة كبتَة من الدوافقة؛ وىذا يدؿ على  توفر في الدركز  ،عبارات اقتًحتها الباحثة من بتُ عشر
ية درجة متوسطة: إنتاج توالخطط الشهرية للمعلمات لاستخداـ الدركز. فيما احتلت العبارت الآ بعض برامج الكومبيوتر

وإنتاج الشفافيات   ،خاصة بالدركزوإنتاج لرلات دورية  ،برامج متجددةلبرامج الكومبيوتر داخل الدركز، وتقديم الدركز 
الباحثة من خلاؿ زياراتها  ت  وجدفي حتُ . واستخداـ الدركز برنامج كمبيوترية لإدارة مراكز مصادر التعلم، داخل الدركز

الديدانية اف الواقع ىو قلة انتاج برامج الكومبيوتر وانتاج الشفافيات داخل الدركز وىذا يرجع قلة خبرة معلمة الدركز 
 .لكبذ
 

 ،استخادـ الدركز الفهرسة الالكتًونية للمواد التعليمية الدوجودة فيو :فهي ،أما بالنسبة للعبارات التي أخذت درجة ضعيفة
نتاج أفلاـ الفيديو التعليمية إو  ،والاعتماد على الفهرسة اليدوية ،وىذا يدؿ على قلة توافر برامج الكومبيوتر داخل الدركز

نتاج ىذا النوع من إيضا قلة تدريب الدعلمات على أو  ،عدـ توافر قاعة لسصصة لذلك إلى فهذا يرجع ؛داخل الدركز
 لا لعدد لزدود.إوىذا يدؿ على قلة تواجد ىذه الخدمة في الدراكز  .وتوفر خدمة الاتصاؿ بالانتًنت ،فلاـالأ
 

 رأي المعلمات حول الوضع الحالي لمراكز مصادر التعلم
 نلاحظ ما يلي:من خلاؿ استجابة الدعلمات 

%. وىذا يدؿ على تعاوف معلمات 48يسمح باستعارة اجهزة الدركز: أخذت الإجابة )دائما( أعلى نسبة تكرار وىي 
 الدركز مع معلمات الددرسة.

 
%. وىذا يدلنا 39%، أما نادرا 48بالنسبة لتقديم الدركز لدورات تدريبية للمعلمات: فقد أخذت أحيانا نسبة تكرار 

الدراكز تقدـ دورات تدريبية للمعلمات، وبعضها نادرا  ما يقدـ ىذه الدوارات. ويدكن أف يعزى ذلك  على أف بعض
 بسبب ضغوط العمل، أو ازدحاـ الجدوؿ الددرسي، أو عدـ رغبة الدعبلمات بحضور مثل ىذه الدورات.
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ر أكبر حيث بلغت نسبتها وحوؿ الدساعدة في أداء الحصص اليومية:  لصد أف الإجابة بأحيانا أخذت نسبة تكرا
%، وىذا يرجع إلى أف معلمات الدركز متعاونات مع معلمات الددرسة ويساعدف الدعلمات في اداء الحصص 54

 اليومية.
 

أما بالنسبة لإعداد الدركز للخطط الدورية للسماح للمعلمات باستخداـ امكانيات الدركز؛ فقد أخذت الإجابة بنادرا 
%  ومن وجهة نظر الباحثة  ترى أف السبب يعود في ذلك أف الدركز لا 38غت نسبتها أكبر عدد تكرارات فقد بل

يوجد لديو الوقت الكافي  للسماح للمعلمات باستخداـ جميع امكانيات الدركز بسبب انشغالو طواؿ الوقت  بأداء 
 الحصص الدراسية.

 
بة الكبتَة للخيار دائما حيث وصلت نسبة التكرار يوجد تعاوف كبتَ بتُ الدعلمة ومسؤولة الدركز؛ ويدلنا على ذلك النس

 %.49بدائما 
 

% وذلك أف 60تؤثر الأعباء الدلقاة على عاتق الدعلمة على استخدامها لدقتنيات الدركز؛ وصلت  نسبة الإجابة بدائما 
لكافي  الدعلمة مكلفة بأداء الحصص اليومية، اضافة إلى حصص النشاط والريادة بحيث لايوجد لديها الوقت ا

 للاستفادة من امكانيات الدركز.
 

% في مساعدة اخصائية 35% وأحيانا التي وصلت34وكاف ىناؾ تقارب  في في الإجابة بدائما التي وصلت نسبتها 
الدركز للمعلمة  في إعداد دروسها باستخداـ برامج الكومبيوتر؛ وىذا يدلنا على أف معلمة الدركز تحاوؿ دائما مساعدة  

 سواء في أداء الحصص اليومية  او اعداد الدروس  باستخداـ برامج الكومبيوتر.الدعلمات  
 

أما بالنسبة لتحديد الدركز احتياج  الدعلمتُ من الدصادر التعليمية أسبوعيا، وتجهيزىا وفق جدوؿ الحصص الأسبوعية؛ 
السبب في ذلك كثرة انشغاؿ  %. وترى الباحثة أف43فالإجابة بنادرا أخذت أكبر عدد تكرارات، إذ بلغت نسبتها  

الدركز بأداء الحصص اليومية. وترى الدعلمات أنو توجد أحيانا آلية معينة لتنفيذ الحصص الدراسية داخل الدركز، حيث 
% فمعلمة الدركز تجهز جدوؿ شهري  لكل الدعلمات 39أف الإجابة بأحيانا أخذت أعلى نسبة تكرارات حتُ بلغت 

تزيد الحصص التي تؤديها الدعلمات  في الدركز عن حصة واحدة شهريا، وىذا في أغلب لاستخداـ الدركز، بحيث لا
 الددارس.

 
واتضح أف أخصائية الدركز نادرا ما تأخذ برأي الدعلمات فيما يتعلق بالدركز وتطويره وتوجيهو لتحقيق الأىداؼ الدتوخاة 

 منو.
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الدراسية داخل الدركز  وتوجد صعوبة بصورة نادرة  في التنسيق مع وتتواجد أخصائية الدركز اثناء أداء الدعلمة الحصة 

معلمة تقنية الدعلومات في الاستفادة من الامكانات الدتوفرة ويدلنا على ذلك نسبة تكرار إجابات الدعلمات بنادرا 
 % وىي نسبة كبتَة مقارنة ببقية الإجابات.42حيث وصلت النسبة 

 
والأجهزة التعليمية التي تتناسب مع الخطة الدراسية لكل مقرر حيث يتضح ذلك أف وأحيانا يوجد في الدركز الدواد 

 %.49أحيانا أخذت أعلى نسبة تكرار حيث بلغت النسبة 
 

أما بالنسبة لإعلاـ الدعلمات بكل ما ىو جديد من مصادر التعلم فقد تراوحت إجابات الدعلمات مابتُ أحيانا ونادرا؛ 
الدركز نادرا ما تعلم الدعلمات بالاشياء الجديدة التي ترد إلى الدركز؛ من الدمكن أف يكوف  لشا يدؿ على أف بعض معلمات

السبب لأف معلمة الدركز لاترتب آلية معينة لإعلاـ الدعلمات بما يرد إلى الدركز، والبعض الآخر أحيانا  تعلم الدعلمات 
لانتاج الدواد التعليمية فقد تساوت الإجابة بنادرا وأحيانا بالاشياء الجديدة التي ترد إلى الدركز. ونفس الوضع بالنسبة 

% ويرجع السبب في ذلك لاتوجد اجهزة مناسبة لانتاج وسائل تعليمية. ولاتوجد 43حيث كانت نسبة الإجابة بنادرا 
 %.35قاعات لسصصة لانتاج ىذه الوسائل  وأحيانا

 
 ومن خلاؿ تحليل نتائج الاستبانة تبتُ ما يلي:

الأجهزة الآتية في مراكز مصادر التعلم بشكل كبتَ تلفزيوف تعليمي ، جهاز عرض فوؽ الرأس ،كامتَا تصوير ، تتوفر 
جهاز حاسوب ،طابعة، تلفزيوف تعليمي، سكنر، جهاز تسجيل، فيديو كاسيت. في حتُ تتوفر بعض الأجهزة بصورة 

جهزة التي تتوفر بصورة قليلة جدا جهاز عرض قليلة جهاز عرض الشرائح ، فيديو كاسيت وجهاز تصوير الوثائق والأ
 .الصور الدعتمة، وقارئ الدايكروفيلم وكامتَا الفيديو

 
 يتوفر عدد مناسب من العاملتُ داخل الدركز

 توفر خطط بالدركز لتدريب العاملتُ على تدريس مادة تقنية التعليمت
 التعلمزيادة عدد الحصص الدراسية يؤثر على معدؿ استخداـ أجهزة مصادر 

 أخصائي تكنولوجيا التعليم غتَ متوفر
 الاتصاؿ بالدراكز الأخرى  يكوف بصورة نادرة.

 يسمح باستعارة أجهزة الدركز
 يساعد الدركز الدعلمات على أداء الحصص اليومية.

 تساعد أخصائية الدركز الدعلمة في اعداد دروسها باستخداـ الكومبيوتر.
 علمة على استخدامها لدقتنيات الدركز.تؤثر الأعباء الدلقاة على عاتق الد
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 توجد آلية معينة لتنفيذ الحصص الدراسية داخل الدركز.
تأخذ أخصائية الدركز برأي الدعلمات فيما يتعلق بالدركز لتطويره وتوجيهو لتحقيق الأىداؼ الدتوخاة منو ولكن بصورة 

 نادرة.
 بالدركز الا باستثناء بعض الددارس.يتم اعلاـ الدعلمات بكل ما ىو جديد من مصادر التعلم  لا

لا يستخدـ الدركز الفهرسة الالكتًونية للمواد التعليمية الدوجودة فيو على الأغلب بغض النظر عن بعض الددارس التي 
 تستخدـ الفهرسة الالكتًونية.

 فلاـيتوفر بالدركز قاعة للتعلم الذاتي ولا للتعلم الجماعي ولاتوجد قاعة لعرض الشفافيات والا لا
 يحتوي الدركز على ستديو للتصوير الضوئي لا

 ليو .إفي بعض الددارس يوجد الدركز في مكاف لايسهل الوصوؿ 
 ثانيا: النتائج الدتعلقة بالسؤاؿ الثاني ومناقشتها

بمراكز  من التعليم الاساسي للأجهزة والدواد التعليمية الدوجودة الأولىما مدى استخداـ مسؤولة الدركز ومعلمات الحلقة 
 مصادر التعلم؟

 
 :رأي العاملات بمركز مصادر التعلم حول استخدام  الأجهزة

أولا نأخذ الأجهزة التي تستخدـ من قبل العاملات  من حيث أعلى نسبة تكرارات حيث تراوح استخداـ الأجهزة 
،جهاز تصوير الوثائق % من حيث الاستخداـ والأجهزة ىي كامتَا التصوير ،جهاز الحاسوب  53_83الآتية مابتُ 

، الطابعة، التلفزيوف التعليمي، جهاز التجليد والنسخ الحراري ، والداسحة الضوئية. وىذه يدؿ على أف معلمات الدركز 
يستخدمن ىذه الأجهزة بشكل دائم وذلك لارتباطها بعملهن من حيث أداء الحصص وتصوير الدناشط والفعاليات 

 او الادارة او الدعلمات .وعمل السجلات سواء سجلات الدركز 
 

الأجهزة التي تستخدـ بأعلى نسبة تكرار إجابة بأحيانا فهي جهاز عرض فوؽ الرأس ، فيديو كاسيت ،جهاز  أما
 التسجيل.

 
والأجهزة التي أخذت أعلى نسبة تكرار إجابةبنادرا وأبدا ىي جهاز عرض الشرائح قارئ الدايكروفيلم ، كامتَا الفيديو 

السبب يعود في ذلك قلة توافر ىذه الأجهزة مثل كامتَا الفيديو وجهاز الفاكس وعدـ وجودىا مثل وجهاز الفاكس و 
 جهاز قارئ الدايكروفيلم
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 رأي الدعلمات حوؿ استخداـ الأجهزة الدتوافرة
وجهاز نلاحظ أف الأجهزة التي أخذت أعلى نسبة إجابة دائما ىي: جهاز الحاسوب، جهاز تصوير الوثائق، الطابعة، 

التسجيل. وىذه الأجهزة تستخدـ بشكل دائم من قبل الدعلمات لارتباطها بدروسهن مثلا جهاز التسجيل يستخدـ 
لتلاوة الايات القرانية والاناشيد ودروس الاستماع وجهاز التصوير لتصوير الأنشطة والاختبارات والطابعة لعمل 

رامج الكومبيوتر.أما الأجهزة التي تستخدـ أحيانا فهي الأنشطة  وجهاز الحاسوب لعرض بعض الدروس باستخداـ ب
 جهاز عرض الشرائح ،جهاز عرض فوؽ الرأس ، التلفزيوف التعليمي والتجليد الحراري والداسحة الضوئية.

 
والأجهزة التي تراوحت أعلى نسبة تكرار إجابةبنادرا وأبدا فهي كامتَا التصوير، كامتَا الفيديو، جهاز الفاكس، ىذه 

جهزة لقلة توافرىا أما جهاز قارئ الدايكروفيلم فلعدـ توافره. أما جهاز عرض الصور الدعتمة فقد تقاربت نسبة الأ
الإجابات ما بتُ دائما وأحيانا ونادرا وأبدا لشا يدلنا على أف ىذا الجهاز متوفر في بعض الددارس وبعضها لايتوفر فيها 

طيع جميع الدعلمات استخدامو باستمرار لذلك لصد تقارب نسب وحتى أف توفر فيكوف جهاز واحد فقط بحيث لاتس
 الإجابات.

 
نلاحظ لشا سبق أف الدعلمات والعاملات تتفق في الأجهزة التي تستخدـ بصورة نادرة والأجهزة التي لاتستخدـ أبدا 

 ونلاحظ ايضا أنو كلما زاد توافر الأجهزة؛ زاد معدؿ استخدامها.
 

 الاستخدام والتوافر للأجهزة  عند العاملات بالمركزالمقارنة بين نسبتي 
؛ إذ كلما زادت نسبة التوافر زادت معها نسبة  يتضح وجود اضطراد بتُ نسبة التوافر والاستخداـ على وجو العموـ

 Pearson Correlation الاستخداـ في الأعم الأغلب. ولقد قامت الباحثة بحساب معامل ارتباط بتَسوف

Coefficientُوىو معامل ارتباط  0.92نسبتي التوافر والاستخداـ، وقد بلغ معامل ارتباط بتَسوف بتُ النسبتتُ  بت
 ، وىذا يعتٍ ايضا أنو كلما توافرت الأجهزة زاد معها استخدامها 0.01موجب وداؿ عند مستوى 

 .وافرةدلالة الفروؽ بتُ متوسطي درجات العاملات بالدركز والدعلمات حوؿ استخداـ الأجهزة الدت
 

 لصد أف دلالة الفروؽ بتُ متوسطي درجات العاملات بالدركز والدعلمات حوؿ استخداـ الأجهزة الدتوافرة ىي:
عدـ وجود فرؽ داؿ احصائي بتُ العاملات والدعلمات في استخداـ كامتَا الفيديو فالعاملات والدعلمات لا 

 يستخدمنها على حد سواء.
 

ت والدعلمات في استخداـ جهاز الصور الدعتمة وجهاز عرض الشرائح  لصاح وجود فرؽ داؿ احصائي بتُ العاملا
العاملات كما يشتَ إلى ذلك الدتوسط في الجدوؿ اعلاه وترى الباحثة السبب في ذلك أف معلمات الدركز أكثر حاجة 

 لاستخداـ ىذه الأجهزة لعرض القصص مثلا والصور الدعبرة خاصة في ركن التعلم الجماعي.
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فرؽ داؿ احصائي بتُ العاملات والدعلمات في استخداـ جهاز عرض فوؽ الرأس ، فيديو كاسيت ، جهاز وجود 
الحاسوب ، جهاز تصوير وثائق وجهاز التسجيل والداسحة الضوئية الطابعة والتلفزيوف التعليمي وجهاز التجليد الحراري 

 ذلك الدتوسطات في الجدوؿ اعلاه وترى الباحثة وجهاز النسخ الحراري وجهاز الفاكس لصاح الدعلمات كما تشتَ إلى
 السبب إلى أف الدعلمات اكثر حاجة لاستخداـ ىذه الأجهزة وتوظيفو في التدريس لتغيتَ الروتتُ اليومي للدروس

 من خلاؿ تحليل نتائج السؤاؿ الثاني نلاحظ ما يلي:
 

تية متوافرة تلفزيوف تعليمي ، جهاز عرض فوؽ أنو كلما توافرت الأجهزة زاد معدؿ استخدامها حيث أف الأجهزة الآ
الرأس ،كامتَا تصوير ، جهاز حاسوب ،طابعة ،تلفزيوف تعليمي  ،الداسحة الضوئية،جهاز تسجيل نلاحظ كثرة 

 الاستخداـ عليها بحكم توافرىا سواء بالنسبة للعاملات بالدركز او معلمات الددرسة
 

لدعلمات في استخداـ كامتَا الفيديو فالعاملات والدعلمات لا عدـ وجود فرؽ داؿ احصائيا بتُ العاملات وا
 يستخدمنها على حد سواء.

 
وجود فرؽ داؿ احصائيا بتُ العاملات والدعلمات في استخداـ جهاز الصور الدعتمة وجهاز عرض الشرائح  لصاح 

 العاملات
 

 :عرض النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث ومناقشتها
بسلطنة عماف في  )جنوب( في منطقة الباطنة الأولىجو مسؤولة الدركز ومعلمات مدارس الحلقة ما العوائق التي توا

 استخداـ تكنولوجيا التعليم بمراكز مصادر التعلم؟
 

 رأي العاملات حوؿ الدعوقات التي قد تكوف حائلا في وجو الاستفادة القصوى من الدركز
%ىي زيادة ضغوط 38-76 نسبة إعاقة كبتَة وبنسبة تتًاوح مابتُنلاحظ في الجدوؿ الاتي أف العبارات التي أخذت 

% حيث أف معلمة الدركز مكلفة بتدريس مادة تقنية 75.0لعمل لشا يؤثر سلبا على استخدامها لدقتنيات الدركز وبنسبة 
 الدعلومات بالاضافة إلى الأعباء التي تكلف اليها من قبل ادارة الددرسة وتجهيز سجلات الددرسة

 
% وذلك بسبب 61.1رض حصص معلمات الدادة الدراسية لشا يحد من استخداـ الأجهزة الدتوفرة بالدركز وبنسبة تعا

 .صعوبة التوفيق بتُ الحصص ازدحاـ الجدوؿ الددرسي لشا يؤدي إلى
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الددرسة عدـ اتاحة تقنية الانتًنت للمتعلمتُ والدعلمتُ  وذلك بسبب قلة توافرىا بالددارس الا بجهد شخصي من قبل 
 % عند درجة إعاقة كبتَة.53.3وبنسبة تكرار إجابة

 
% حيث أف الدركز مشغوؿ طواؿ اليوـ بأداء الحصص الدراسية 50ازدحاـ الجدوؿ الددرسي وبنسبة إعاقة كبتَة تصل 

 ومعلمة الدركز لاتجد وقتا يسمح لذا بالتفرغ للمعلمات لشا يقلل من اقباؿ الدعلمات على استخداـ الدركز.
 
% عند 50.0زدحاـ الفصوؿ الدراسية بالطلاب لشا يؤثر سلبا على استخدامهم للأجهزة وبنسبة تكرار إجابات ا

طالبا وطالبة مقارنة بعدد الأجهزة التي تتًاوح ما  40درجة إعاقة كبتَة حيث يصل عدد الطلاب في بعض الفصوؿ إلى 
 طلاب للاجهزة.جهازحاسوب وبالطبع ىذا يؤثر على مدى استخداـ ال 16-15بتُ 

 
زيادة عدد الحصص الدراسية لدعلمات الدركز يؤثر على معدؿ استخداـ اجهزة مصادر التعلم  حيث أف معلمة الدركز 

 تكوف مشغولة بأداء الحصص وبالتالي تقل نسبة استخدامها لاجهزة الدركز.
 

 %40بنسبة إعاقة كبتَة تصل وضعف توافر الامكانات الدادية لشراء الأجهزة والدواد التعليمية الجديدة 
 % عند درجة إعاقة كبتَة38.3وعدـ صيانة الأجهزة الدوجودة بالدركز  بنسبة تكرار 

 .% عند درجة إعاقة كبتَة41.1وندرة الدورات التدريبية بنسبة تكرار 
 

بالدركز  حيث أما الدعوقات التي كانت أعلى نسبة تكرار بإعاقة متوسطة فهي عدـ وجود اخصائي تكنولوجيا تعليم 
 %  يعتبرىا نسبة إعاقة كبتَة.31.7% على الرغم أف 38.3بلغت نسبة التكرار 

 
والدعوقات التي تشكل نسبة إعاقة قليلة فهي ندرة التعاوف بتُ معلمات الددرسة لانتاج وسائل مشتًكة 

تاج وسائل مشتًكة. وعدـ %تكرار إجابات وىذا يدلنا على أف ىناؾ تعاونا ما بتُ معلمات الددرسة لان38.3وبنسبة
% عند درجة إعاقة قليلة وىذا 48.3مواكبة معلمة الدركز للتطورات الحديثة في لراؿ تقنيات التعليم فقد أخذت نسبة 

 يدلنا على أف معلمة الدركز مواكبة للتطورات الحديثة في لراؿ تقنيات التعليم.
 

وىي قلة خبرة معلمة الدركز باستخداـ الأجهزة الدوجودة بالدركز واختَا بالنسبة للعبارات التي لاتوجد فيها نسبة إعاقة 
 % عند لايوجد إعاقة48.3حيث احتلت ىذه العبارة نسبة 

 أما بالنيبة للعبارات الآنية
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تركبز دورات معلمات الدركز على الجانب النظري فقد تقاربت التكرارات ما بتُ إعاقة كبتَة ومتوسطة وكبتَة حيث أف 
% وىذا يدؿ على أف ىناؾ معلمات يعتبرنها 31.7% وقليلة28.3% ومتوسطة 30بكبتَة وصلت  درجة الإعاقة

 إعاقة كبتَة والبعض متوسطة والبعض قليلة.
 

 الاستفادة من المركز: دونرأي المعلمات حول المعوقات التي قد تقف 
 يتضح أف الدعوقات التي أخذت أعلى نسبة تكرار إعاقة كبتَة ىي

التي تلقى على كاىل الدعلمة لشا يؤثر سلبا على استخدامها لدقتنيات مصادر التعلم، حيث كانت نسبة زيادة الأعباء 
% حيث أف معلمة مكلفة بأداء الحصص اليومية بالاضافة إلى حصص 72.0تكرار درجة إعاقة كبتَة لذذه العبارة 

 نيات الدركز.النشاط والريادة؛ بحيث لا يوجد لديها الوقت الكافي للاستفادة من امكا
 

زيادة عدد الحصص الدراسية لدعلمات الدركز، يؤثر على معدؿ استخداـ اجهزة مصادر التعلم، بنسبة درجة إعاقة كبتَة 
%، حيث إف الدركز يكوف طواؿ اليوـ مشغولا بأداء الحصص الدراسية، بحيث لايكوف متاحا إلا ثلاث 58تصل إلى

معلمة في الددرسة لشا يكوف من الصعب الاستفادة  60يصل عددىن إلى  حصص يوميا مقارنة بعدد الدعلمات التي قد
 من الدركز في ظل ىذا الضغط.

 
 %.55يلي ذلك عدـ إتاحة تقنية الانتًنت للمعلمات والدتعلمتُ وبنسبة درجة إعاقة كبتَة تصل إلى 

% ونفس 54جة إعاقة كبتَة تصل لػيليها ازدحاـ الجدوؿ الددرسي لشا يؤدي إلى قلة اقباؿ الدعلمات على الدركز؛ بدر 
الوضع بالنسبة لازدحاـ جدوؿ الدعلمات، حيث أف كل معلمة على الأغلب تكوف مشغولة طواؿ اليوـ بأداء الحصص 

 الدراسية باستثناء ثلاث حصص يوميا .
 

ة بعدد % حيث أف ازحاـ الفصوؿ الدراسية مقارن50ثم ازدحاـ الفصوؿ الدراسية وبدرجة إعاقة كبتَة تصل إلى 
 الأجهزة يؤدي تلقائيا إلى التأثتَ سلبا على استخدامهم للأجهزة .

% تعتبر الدعلمات عدـ وجود اخصائي تكنولوجيا تعليم بالدركز وندرة الدورات 46وبدرجة إعاقة كبتَة تصل إلى
 التدريبية معيقا إلى حد ما.

 
 جهزة الدتوفرة.يليها تعارض حصص معلمات الدادة الدراسية لشا يحد من استخداـ الأ

أما العبارات التي كانت أعلى نسبة تكرار إعاقة قليلة فهي: ندرة التعاوف بتُ معلمات الددرسة، وعدـ صيانة الأجهزة 
الدوجودة بالدركز، وتركيز دورات الدعلمات على الجانب النظري، حيث كانت نسبة تكرار ىذه العبارات عند درجة إعاقة 

 %.47%، 40%، 51قليلة على التوالي 
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في حتُ أف قلة خبرة معلمة الدركز باستخداـ الأجهزة الدوجودة بالدركز أخذت أعلى نسبة تكرار عند درجة وصلت إلى 

 %، لشا يدؿ على أف قلة خبرة معلمة الدركز باستخداـ الأجهزة الدوجودة بالدركز لاتشكل إعاقة كبتَة.49
 واد التعليمية الجديدةوضعف توافر الامكانات الدادية لشراء الأجهزة والد

 
 % .23% وقليلة 29% ومتوسطة 25فقد تقاربت نسب تكرار الإجابات مابتُ درجة إعاقة كبتَة 

 
 أما بالنسبة لدلالة الفروؽ بتُ متوسطات درجات العاملات والدعلمات في الدعوقات فيتضح الآتي:

ات الدادة الدراسية لشا يحد من استخداـ وجود فرؽ داؿ احصائيا بتُ العاملتُ والدعلمات في تعارض حصص معلم
لصاح الدعلمات كما يشتَ إلى ذلك الدتوسط  0.05الأجهزة الدتوفرة بالدركز فالفرؽ داؿ احصائيا عند مستوى دلالة 

في الجدوؿ أعلاه فالدعلمات أكثر من العاملات يؤكدف على أف تعارض حصص معلمات الدادة الدراسية تعتبر معوقا 
 ركز وذؿ بسبب ضغط جدوؿ الحصص التي يعاني منها الدركز باستمرار.لاستخداـ الد

 
لصاح الدعلمات بالنسبة لدعوؽ زيادة ضغوط  0.01وجود فرؽ داؿ احصائيا بتُ العاملات والدعلمات  عند مستوى 

ه العاملات العمل  فالدعلمات يؤكدف على أف زيادة ضغوط العمل يعتبر معوقا لاستخداـ الدركز بصورة أكبر لشا تؤكد
 تق الدعلمات بصورة أكبر من العاملات.االتدريسية تقع على ع ويرجع ذلك إلى أف الأعباء

 
 أما بقية الدعوقات: فهناؾ فروؽ غتَ دالة احصائيا لشا يشتَ أف الدعلمات والعاملات يرينها معوقات على حد سواء.

ت بمركز مصادر أف ىناؾ عدة معوقات اجمعت عليها الدعلمات والعاملا :نلاحظ من خلاؿ تحليل نتائج السؤاؿ الثالث
 :التعلم نذكر منها

 تعارض حصص معلمات الدادة الدراسية لشا يحد من استخداـ الأجهزة التوفرة بالدركز
 زيادة الأعباء وضغوط العمل التي تعاني منها الدعلمة سواء معلمة الدركز او معلمات الددرسة

 الددرسي لشا يؤدي إلى قلة اقباؿ الدعلمات على الدركز . ازدحاـ الجدوؿ
 ضعف توافر الامكانات الددية لشراء الأجهزة والدواد التعليمية الجديدة.

 قلة اتاحة تقنية الانتًنت بالددارس.
 ازدحاـ الفصوؿ الدراسية بالطلاب لشا يؤثر سلبا على استخدامهم للأجهزة

 تعاني منها معلمات الدركز ومعلمات الددرسة:الدقتًحات لدعالجة الدعوقات التي 
تقتًح الباحثة توافر شرطتُ في العاملتُ بالدركز: أف يكونوا من الدتخصصتُ في علوـ الدكتبات وتكنولوجيا التعليم. وأف 
يتوافر في الدركز عددا من العاملتُ فيجب أف يكوف ىناؾ اختصاصي مصادر تعلم وفتٍ تشغيل أجهزة وصيانتها وأخر 

 تص بتدريس مقرر تقنية الدعلومات.لس
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 توفتَ فتٍ صيانة أجهزة
 الاىتماـ بالجانب العملي في الدورات التي تخضع لذا الدعلمات

 ترتيب الجدوؿ الددرسي بحيث يسمح لكل معلمة استخداـ الدركز مرتتُ أسبوعيا
 زيادة الدورات التدريبية التي تساعد الدعلمات في التعامل مع مقتنيات الدركز

 حصة اسبوعيا. 22تخفيف الجدوؿ الددرسي بحيث تأخذ كل معلمة ما لا يزيد عن 
 

 الخاتمة:
من التعليم الاساسي،  وشخص  الأولىناقش البحث دور تكنولوجيا التعليم، بمراكز مصادر التعلم بمدارس الحلقة 

وجود العديد من الدعوقات التي تجابو تبتُ حيث الدعوقات التي تقف حائلا في وجو الاستفادة الدثلى من ىذه الدراكز. 
على استخداـ   سليتَثتأ لدى الدعلمات زيادة ضغوط لعملكاف ل .الدركز مصادر التعلم وتطوير تكنولوجيا التعليم

ازدحاـ الفصوؿ الدراسية وإفّ  قلة اتاحة تقنية الانتًنت بالددارس.من الأجهزة الفنية. إلى جانب  كزا مقتنيات الدر 
 سعت الباحثة من خلالذا إلى ايجاد العديد من الحلوؿ الدقتًحة. وقد .سلبا على استخدامهم للأجهزة ثرأبالطلاب 
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